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利害關係人議合

蒐集多樣
化觀點

識別重大
議題

提高信任
及透明度

利害關係人
議合

風險

機會

增加企業價值
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IR議合的轉變

主題

財務數據 永續、ESG

方式

股東會、
提案、投票

拜訪、法說、
問卷
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IR議合服務平台

上市櫃公司 證交所集團 機構投資人

✓ 四大構面
(社會、環境、經濟、揭露)

✓ 22個次構面
(人權、供應鏈、客戶關係、環境、汙染…)

✓ 違法、裁罰、重大性事件

台灣永續評鑑

議合主題精準對焦

投融資
決策

展現優勢
同業比較
了解趨勢

IR議合服務平台



台灣永續評鑑釋例
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XX公司

XX公司
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IR議合服務平台特色

上市櫃公司

保留訊息，方便
追蹤

相似問題快速查
找，節省時間

在線媒合

郵件/訊息互動 機構投資人註冊
經審核，以利公
司聚焦溝通

IR議合服務平台

精準對焦永續
主題

上市櫃公司 證交所集團 機構投資人
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IR議合服務平台-法說會

上市櫃公司 證交所集團

IR議合服務平台

免費提供場地設備
供法說會用

證交所101大樓1樓
(捷運101站)

證交所城中大樓3樓
(捷運西門站)

宏遠證券會議室
(捷運信義安和站)

平台預約

上市公司 V V V

上櫃公司 V
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IR議合服務平台-法說會

IR議合服務平台

時間 地點 中英文簡報 影音連結法說會資訊

法說會行事曆 使用者友善介面，行事曆及列表方式，雙語系、多裝置便利查看

公開資訊觀測站轉檔
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IR議合服務平台重要時程

2024/11/1平台試營運

邀請上市公司註冊
2025/1/1

邀請上櫃公司註冊使用

2025 Q2正式上線

2025 Q1

持續蒐集使用者意見

IR議合服務平台：https://irengage.taiwanindex.com.tw/

至11/30，已
有358家上市
公司、40家
機構法人加入



謝謝聆聽
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台灣永續評鑑
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「台灣永續評鑑」模型與世界主流之永續績效評選準則趨勢同步，評鑑模型藉由社會(S)、經濟(E)、
環境(E)及揭露(D)四大構面，系統性檢視企業是否設定適當永續願景、發展出相對應之策略與目標，
進而以具體行動落實與提升永續發展之成效。

「台灣永續評鑑」具四大特色：

1. 結合實務與學術

•國際永續趨勢

•頂尖學術文獻

•納入我國政策

2. 評鑑指標完整

•指標性共同題項

•跨產業差異題項

3. 具可比較性

•產業內

•跨產業

•跨年度

4. 透明、客觀性

•使用公開資訊

•規則化評鑑流程

台灣永續評鑑
Taiwan Sustainability Ratings



台灣永續評鑑架構

01

02

03

04

05
蒐集公開資料，定期評鑑
(如企業永續報告書、年報、公開資訊觀測
站、政府機構…等)

產業分類
(電子業、製造業、服務業、金融業)

多元題項
(題項屬性：政策、設定目標、達成目標、
揭露…等超過百個題項)

二十二類次構面
(題項屬性：社區關係、董事會結構與運作、
環境系統與治理、ESG揭露…等次構面)

四大構面
(社會、經濟、環境、揭露四大構面)

由各企業次構面之總分總和加權得出構面總分，
再與所屬產業各構面比較，計算各構面得分表現

依據各產業題項之分數進行加權與加總，計算各
公司在所屬產業次構面總表現

由Top-down、供應鏈、利害關係人等多角度、
正負向等質化及量化指標檢視公司永續工作目標
及執行內容

依證交所產業分類、公司營收來源標準進行分類

評鑑範圍為國內上市櫃公司，評鑑來源為公開可
取得之資料，以維持客觀性。另每季蒐集公司
ESG面向被裁罰事件，產製觀察名單及黑名單；
依公司業務項目，產製爭議性產業名單。

台灣永續評鑑得分率
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係各構面之綜合評鑑結果，代表臺灣上市櫃公司
之永續表現
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