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編號 評鑑指標 資訊依據 

4.9 

公司網站及年報是否揭露各項員工
福利措施、退休制度與其實施情形? 

公司網站及年報\附表
「履行社會責任情形及
與上市上櫃公司企業社
會責任實務守則差異情
形及原因」 

 

需同時揭露以下兩項要件之內容，始能於構面計分。 

[要件一]列舉員工福利事項(如員工福利信託、形塑友善育兒環境措施、改

善性別薪資差距、各項津貼、禮金與補助等)。 

[要件二]說明公司退休制度具體內容及實施情形，例如：新舊制之提撥比例

與提撥狀況、員工申請退休之程序與條件、有設置退休金管理委員

會者之運作狀況等。不得以「已依法提撥退休金」或「已依勞工退

休金相關法令辦理」等語取代。 
 

[備註] 公司網站(如人力資源頁面)及年報需分別揭露，方可得分。若於公

司網站以年報全文電子檔方式揭露，無法得分。 

範例 1：[年報] 

員工福利措施 

本公司○○及○○廠區設有有員工餐廳、咖啡屋、福利社、健身室、交

誼中心及專用停車場；○○廠區提供交通車、宿舍、健身中心等福利措施來

服務所有員工。在○○廠區，更提供員工免費住宿、新進員工免費床褥、住

宿水電免費、免費每日三餐膳食 、免费交通車、各種室內外運動設施等福

利。 

在康樂休閒活動部分，本公司○○及○○廠區每年提撥預算，由各部門

自行規畫舉辦兩次部門聚餐；配合節慶假日，廠區應景布置與舉辦特色趣味

活動；另不定期舉辦電影欣賞、藝文表演、節慶活動、各式軟性講座、家庭

日、運動會、旺年會等活動; 同時，亦於各廠區擺放藝文作品，並且不定時

更換。 

本公司提供予全體員工完善的福利措施。本公司各廠區依個別特色提供

社團活動補助、特約折扣商店、歌唱比賽、春秋環保健行活動、年終旅遊等

福利活動予全體員工。 

○○及○○廠區提供彈性工時制度，讓所有同仁可依本身狀況調整上下

班時間。○○廠最晚 9:00 進廠，○○廠則不設定最晚進廠時間。工時整月

累計，當月在廠時數+請假時數≧月基本工時(每月行事曆工作天數 X 8 小

時)即可。此外，每天在廠時數只要滿 4小時，經過向主管報備後，即可提

早離廠無須請假。○○廠區提供彈性工時制度，讓部份同仁可依本身狀況調
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整上下班時間。副理級(含)以上最晚 9:00 進廠，晚間比照上班時間同步推

延離廠時間。另本公司女性同仁占多數，因此持續致力於母性員工健康保護

計畫如下： 

懷孕 生產 哺乳 育兒 
降低不確定性 減輕身心壓力 鼓勵母乳哺育 工作生活平衡 

建立心理支持 

提供孕期資訊 

實質生育補助優

於法令假別 

友善哺育環境 

重視隱私安全 

完善復職協助 

精進寶眷照顧 

 內部網站健康照護

專區新增新手爸爸

相關內容 

 臨場服務特設母性

諮詢專場，提供生

理及心理的照顧 

 舉辦母性關懷講

座，提供產前保

健、產後健康、母

乳哺育、幼兒過

敏、育兒福利等說

明 

 量身訂做專屬孕婦

裝，穿著舒適並方

便活動 

 提供完善的團體保

險，配偶及子女的

保費100%由公司負

擔 

 提供優於法規的產

假 60 天，陪產假 6

天，並可於配偶的

分娩前後 30 天內

申請 

 與評鑑優良的產後

護理之家簽約，讓

媽媽能安心休養 

 首創寶貝成長基

金，提供每胎 10 萬

元生育補助，2020

年申請 340 人次，4

年來共 1,350 人次

申請，補助超過1.3

億元 

 提供家庭照顧假與

育嬰假 

 於哺集乳室設置門

禁管制，並由專人

營運管理 

 總公司與分公司營

運據點皆設置哺集

乳室，並通過台北

市政府衛生局優良

哺集乳室認證 

 於哺乳室購買奶瓶

消毒鍋、專用清潔

劑與母乳專用冰箱 

 

 協助產後復職同

仁，給予合宜的工

作安排與彈性的工

作地點 

 提供優於法規的育

嬰留停制度，2020

年留停回任率達

82% 

 與托嬰托育和親子

活動機構簽約，提

供更優惠與安全的

機構資訊 

 建立寶貝用品分享

平台，讓媽媽交流

2 手婦嬰用品，並

可分享育兒經驗，

傳遞幸福 

 設置傑出子女獎，

勉勵員工子女優異

表現，2020 年共獎

勵 129 人次，金額

超過 100 萬元 

 

 

員工退休制度 

本公司為安定員工退休後的生活，依法訂定勞工退休辦法，並成立勞工

退休準備金監督委員會，且每月依薪資費用總額 2%之比率定期提撥退休準

備金並儲存於中央信託局專戶，以保障勞工權益。94年 7月 1日起併行採

用政府新制退休辦法，依勞工薪資總所得提撥 6%至員工個人退休金專戶；

有自願提繳退休金者，另依自願提繳率自員工每月薪資中代為扣繳至勞保局

之個人退休金專戶。 



93 
 

本公司依勞工退休金條例適用規定如下: 

1.自請退休： 

勞工有下列情形之一得自請退休：（選擇適用勞工退休金條例者，依同

條例規定辦理） 

(1)工作十五年以上年滿五十五歲者。 

(2)工作二十五年以上者。 

(3)工作十年以上年滿六十歲者。 

2.強制退休： 

員工非有下列情形之一者，本公司不得強制其退休： 

(1)年滿六十五歲者。 

(2)心神喪失或身體殘廢不堪勝任工作者。 

前項第一款所規定之年齡，對於擔任具有危險、堅強體力等特殊性質之工作

者，本公司得報請中央主管機關核准調整。但不得少於五十五歲。 

3.退休金給與標準： 

(1)適用勞動基準法前、後之工作年資及依勞工退休金條例選擇繼續適用

「勞動基準法」退休金規定或保留適用勞工退休金條例前之工作年資，

其退休金給與標準依勞動基準法第八十四條之二及第五十五條計給。 

(2)具有前項之工作年資且依第三十五條第一項第二款規定強制退休之員

工，其心神喪失或身體殘廢係因執行職務所致者，依勞動基準法第五

十五條第一項第二款規定加給百分之二十。 

(3)適用勞工退休金條例退休金規定之員工，本公司按月提繳其工資 6%之

金額至勞工個人之退休金專戶。 

4.退休金給付: 

本公司應給付員工之退休金，自員工退休之日起三十日內給付之。 

 

員工持股信託 

 本公司在勞工退休制度方面，除依勞動基準法及勞工退休金條例之規定 

定期提撥儲備金至法定退休帳戶外，特成立持股信託委員會，正職員工年

資滿一年後，可自行決定每月提存金額，以定期定額方式購入公司股

票，另依員工每月提存金額提撥 20%作為持股獎勵金。 
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範例 2：[公司網站] 

員工福利 

青年 成家 老年 

自強活動:110 年舉辦 4梯次,

共計 14,620 人次參與。 

結婚補助。 長青持股信託。 

單身宿舍:外縣市新進人員優

先,目前 1142 人申請。 

集團結婚活動:以擴大結婚補

助方式辦理。 

長青志工。 

健身館:開放員工及眷屬使

用,110 年使用人次約 6萬。 

新生兒禮金,並提供幼兒園名

額及學費優惠。 

福委會自強活動。 

社團育樂:提供社團活動補

助,目前成立社團為 43個。 

子女教育助學金:提供員工子

女自中小學到碩博士獎助學

金,110 年申請為 4953 人次。 

健康檢查。 

 

最近 2年申請育嬰留停情形 
說明 男性/人數 女性/人數 合計 

2019 年實際申請育嬰留停之員工 5 21 26 

2019 年預計育嬰留停復職 5 24 29 

2019 年實際育嬰留停復職 5 21 26 

2020 年實際育嬰留停復職 3 11 14 

2020 年育嬰假復職後 12個月仍在職 3 11 14 

 

 

  

110 
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範例 3： 

 

【員工福利措施】 

公司設立職工福利委員會，每年公司提撥的同仁福利金超過新台幣 1,500 萬

元，為同仁規劃並提供優質的各項福利，例如：員工旅遊補助、生活藝文課程補

助、生日禮券、結婚津貼、生育津貼、喪葬津貼、社團補助金等，另外還提供同

仁免費健檢計畫、同仁優惠購車方案等福利。 

我們給同仁有挑戰性的專案執行，使同仁不減對工作的熱情與創造力，同時

打造好的工作環境，讓同仁有舒適的辦公空間並導入彈性工時，如此同仁才能安

排自己的工作以及私人時間，也更能達到工作與個人生活的平衡。在休假制度上，

在固定的週休二日基礎上，給予就職滿一年的同仁每年十天的特別休假(未滿ㄧ年

者依比例給予休假)。對於同仁遇有育嬰、種大傷病、重大變故等情況，需要一段

較長的時間休假時，也能申請留職停薪，期間屆滿後再申請復職，以兼顧個人與

家庭照顧的需要。 

同時，於 2018 年我們落實彈性工時制度(Flex-time)於工作流程中，不須經

過請假程序，鼓勵同仁在工作負擔較少的時期與部門主管協調後可儘量運用彈性

工時調整上下班時間。目前超過 80%的同仁都相當滿意該項政策。由於許多雇主

的做法會影響到女性同仁未來的就業保障、薪酬與職涯，本公司提供男女平等的

產假與陪產假以及其他休假權利能夠使組織更易招募與留住優秀的同仁。 

2019 年行政院主計總處統計男女薪資比例約相差 14%，但在本公司男女薪資

比例為 1:1，依據公司人事管理辦法第八條、第十二條規定，本公司甄選進用之

人員係按各職等所具資格之初任條件聘任，並依員工薪級表所定標準支給薪資，

各層級人員薪資不因性別而有所差異，建立同工同酬的工作環境，真正落實性別

職場平等理念。 

 

【員工退休制度】 

本公司及國內子公司依「勞工退休金條例」訂定之員工退休辦法係屬確定提

撥計畫。依該條例規定，本公司及國內子公司每月負擔之勞工退休金提撥率，不

得低於員工每月薪資百分之六。本公司及國內子公司業已依照該條例訂定之員工

退休辦法，每月依員工薪資百分之六提撥至勞工保險局之個人退休金帳戶。  

於中國大陸境內之子公司依所在地政府法令規定，依員工薪資總額之一定比

例提撥養老保險金，繳付予政府有關部門，專戶儲蓄於各員工獨立帳戶。本集團

民國 108 年及 109 年度認列確定提撥計畫之費用金額分別為 1,583,664 仟元及

1,449,843 仟元。 
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本公司及國內子公司依「勞動基準法」訂定之員工退休金辦法係屬確定福利

計畫，員工退休金之支付係根據服務年資之基數及核准其退休時六個月平均工資

計算。十五年以內(含)的服務年資滿一年給與兩個基數，超過十五年之服務年資

每滿一年給與一個基數，惟基數累積最高以 45 個基數為限。本公司及國內子公司

依勞動基準法規定按月就薪資總額 2%提撥退休金基金，以勞工退休準備金監督委

員會名義專戶儲存於臺灣銀行之專戶。另，本公司及國內子公司於每年年度終了

前，估算前述勞工退休準備金專戶餘額，若該餘額不足給付次一年度內預估符合

退休條件之勞工依前述計算之退休金數額者，將於次年度三月底前一次提撥其差

額。  

由勞動部依據勞工退休基金收支保管及運用辦法進行資產配置，基金之投資

以自行經營及委託經營方式，兼採主動與被動式管理之中長期投資策略進行投資。

考量市場、信用、流動性等風險，勞動部設定基金風險限額與控管計畫，使在不

過度承擔風險下有足夠彈性達成目標報酬。該基金之運用，其每年決算分配之最

低收益，不得低於依當地銀行二年定期存款計算之收益，若有不足，則經主管機

關准後由國庫補足。因本公司無權參與該基金之運作及管理，故無法依國際會計

準則第 19 號第 142 段規定揭露計畫資產公允價值之分類。截至民國 109 年 12 月

31 日，本集團之確定福利計畫預期於下一年度提撥 1,162,530 仟元。截至民國 108

年及 109年 12月 31 日，本集團之確定福利計畫預期於民國 116年至 120 年及 115

年至 120 年到期。  


