
 

Q：為何下載的檔案或網頁上的圖檔一直是舊的？ 

解答：因個人電腦設定之不同，網頁內容或檔案一直無法更新時，請清除瀏覽器 Cookie，可以幫助

您取得最新的網頁資訊或檔案下載，請依照以下步驟執行 Chrome 版的設定。 

 

 

 1. 左上方工能列，選擇「設定」功能 

 

 

 

 2. 進入 Chrome 設定頁面並選擇進階>隱私權和安全性 

 

 

 



 3. 點選「清除瀏覽資料」，清除歷史記錄。 

 
 4. 按下清除資料後，完成記錄刪除。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


